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Description du poste 
	Titre d’emploi
	Professionnel(le) des services de réadaptation – PSR Voc

	Emplacement
	Télétravail

	Sous la responsabilité de
	Gestionnaire d’équipe PSR Voc

	Subordonnés directs
	Aucun

	Exigences en matière de déplacements
	Aucune exigence


Résumé des fonctions :
Le/la Professionnel(le) des services de réadaptation (PSR Voc) a pour responsabilité d’aider les personnes à accéder à des activités professionnelles appropriées, à les maintenir ou à y retourner, afin qu’elles soient utiles, rémunératrices et significatives. Le/la PSR Voc détermine les objectifs professionnels appropriés et identifie les besoins en matière de réadaptation professionnelle et/ou de services de soutien pour atteindre ces objectifs. Il évalue les capacités professionnelles actuelles et potentielles du ou de la participant(e) en analysant ses aptitudes physiques, cognitives et psychologiques afin de créer un profil professionnel. 
Le/la PSR Voc collabore avec les spécialistes des services de réadaptation (SSR) et d’autres RSP, au besoin, pour recueillir des preuves permettant d’évaluer la capacité globale du participant à occuper un emploi et sa capacité à gagner un revenu en utilisant la hiérarchie de retour au travail pour orienter son opinion professionnelle. Le/la PSR Voc rédige un rapport complet résumant les preuves et les recommandations concernant la capacité globale du ou de la participant(e) à travailler. Ces évaluations peuvent servir à orienter les objectifs du plan de réadaptation ainsi qu’à déterminer l’admissibilité aux programmes de prestations financières d’Anciens Combattants Canada (ACC), tels que la prestation de remplacement de revenu et la prestation de soutien du revenu des Forces canadiennes.
Mesures de succès
	[bookmark: _Hlk527624162]Satisfaction des clients et des collaborateurs communautaires
	· Offre un service axé sur les besoins du ou de la participant(e) en collaboration avec lui/elle et les spécialistes des services de réadaptation (SSR) afin d’obtenir des résultats positifs dans le cadre du programme.

	Performance financière
	· Respecte l’objectif mensuel d’heures facturables. 

	Satisfaction des personnes et des équipes
	· Répond promptement aux demandes et gère efficacement son temps afin d’atteindre les objectifs et cibles du programme.
· Fournit des conclusions objectives et fondées sur des preuves, conformes aux normes et lignes directrices du programme.

	Performance opérationnelle
	· Rédige des rapports complets et précis afin d’identifier la capacité globale des participant(e)s à travailler. 

	Résultats du programme
	· Complète des analyses des compétences transférables et des évaluations de l’employabilité afin d’identifier des options d’emploi appropriées et déterminer la capacité à gagner un revenu. 


Principales responsabilités

	
Évaluation
	· Effectue des évaluations professionnelles pouvant inclure des évaluations professionnelles initiales, des analyses des compétences transférables, des évaluations de l’employabilité et de la capacité à gagner un revenu, des évaluations professionnelles basées sur l’analyse, de l’éducation et de l’expérience de travail des participant(e)s, en tenant compte des limitations et/ou restrictions fonctionnelles.
· Détermine, au besoin, la nécessité et le type d’évaluations spécialisées qui pourraient être requises pour évaluer avec précision l’employabilité globale du ou de la participant(e), et présente des preuves à l’appui de la recommandation.

	Travail d’équipe
	· Consulte les Professionnel(le)s des services de réadaptation (RSP) afin de confirmer la présence ou l’absence d’une déficience fonctionnelle ayant une incidence sur le bien-être global du participant.
· Évalue si des évaluations complémentaires sont nécessaires afin d’obtenir des preuves pour formuler une recommandation sur l’employabilité et la capacité du ou de la participant(e) à gagner un revenu. 

	Analyse
	· Se conforme aux procédures et aux exigences du programme afin de soutenir la réalisation des analyses et des recommandations.

	Documentation
	· Rédige des notes de dossier complètes pour toutes les consultations et les informations obtenues lors des évaluations.
· Prépare des résumés des évaluations spécialisées conformément aux exigences contractuelles.
· Rédige des rapports finaux qui répondent clairement aux questions de la demande, avec des preuves objectives à l’appui des conclusions et recommandations.
· Soumet les rapports appropriés selon les normes et délais établis.
· Respecte les exigences du programme en matière de confidentialité.

	Autres responsabilités et tâches dépassant le cadre de la description du poste, selon les besoins.



Capacités et expérience 
Exigences essentielles :
· Un baccalauréat en psychologie, en counseling, en réadaptation ou dans un domaine connexe.
· Doit détenir l’une des désignations suivantes :

· Une désignation actuelle comme Professionnel(le) certifié en services de réadaptation Professionnel(le)le (CVRP) ou Professionnel(le) certifié en services de réadaptation Professionnel(le)le – Fellow (CVRP-F) avec la certification CVRP-TSA
· Conseillers et conseillères d'orientation (c.o.) inscrits à l’Ordre des conseillers et conseillères d’orientation du Québec 
· Un minimum de trois (3) années d’expérience dans la prestation directe de services de réadaptation professionnelle (ou une combinaison équivalente) aux participants, incluant :
· Expérience dans la réalisation d’évaluations médicales, psychosociales ou de réadaptation professionnelle 
· Expérience auprès de personnes vivant avec des problèmes de santé mentale ou physique créant des obstacles à la vie civile
· Expérience dans l’analyse et l’interprétation d’évaluations médicales, psychosociales ou professionnelles et dans la formulation de recommandations basées sur une analyse critique des informations menant à l’élaboration d’un plan de réadaptation et d’un programme de soins complets
· Excellentes compétences informatiques solides
· Connaissance approfondie des marchés du travail locaux
· Emploi conditionnel à l’obtention d’une cote de sécurité fédérale – Niveau de fiabilité
· Véhicule fiable et capacité de se déplacer

Critères privilégiés :
· Bilingue (français / anglais) – exigé

[image: Graphical user interface

Description automatically generated]Le WCG est renforcé par la diversité. Nous nous engageons à créer un lieu de travail équitable et représentatif de la population diversifiée du Canada. Nous nous efforçons activement d'attirer, de développer et de retenir des employés issus de milieux divers et méritant l'équité, qui ont des capacités exceptionnelles et le désir de faire la différence. Nous nous efforçons en permanence de répondre aux besoins individuels et aux différences dans un environnement de travail fondé sur l'inclusion et le respect de chacun. 
WCG s'engage à fournir un processus de recrutement et de sélection accessible et sans obstacle. Si vous êtes contacté(e) pour une opportunité d'emploi, veuillez nous informer si vous avez besoin d'aménagements avant toute partie du processus de recrutement et de sélection.
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At APM we recognise our employee’s potential, embrace difference and apply our diverse thinking to innovation and service delivery. We actively encourage
applications from people with disability, Aboriginal and Torres Strait Islander people, LGTQIA + people and people from culturally diverse backgrounds
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